
 
 
Limited Warranty: 
 
All new ZAP Controls components are warranted to the original purchaser for one 
(1) year from the date of installation against defects in either material or 
workmanship provided the equipment has been installed by an experienced 
installer. Although the warranty is for one year from the date of installation, any 
defective goods must be received at the factory within eighteen (18) months after 
the shipping date from the manufacturing facility, thus allowing up to six (6) 
months for shelf life and transportation times.  
 
Warranty will not be allowed on wearing components (belts/bearings) and 
Batteries 120 days after installation.  
 
No products will be warranted that have been used outside the scope of the most 
current sizing application recommendations put forth by ZAP Controls. 
Merchandise may not be returned unless an RGA has been authorized by ZAP 
Controls and has previously received in writing. The material returned under such 
authority will be subject to our regular inspection. Material, in‐warranty, and 
found to be defective will be credited to the distributor. No back charges for field 
labor, transportation or expenses will be allowed. ZAP Controls will not be liable 
for consequential damages as a result of incorrect installation, operation or 
specification.    
 
No warranty is expressed or implied except those specifically stated 
 


